Utilisation du portalil citoyen
Proceédure inscription centre de
I'enfance : centre aéré (avec

paiement en ligne).



& MON ESPACE PERSO

FranceConnect est la solution
proposée par I'Etat pour sécuriser et
simplifier la connexion a vos
services en ligne.

S’identifier avec
FranceConnect

Qu'est-ce-que FranceConnect ?
ou

J'ai déja un compte et je me connecte avec
mes identifiants.

t de passe °

J'ai oublié mon mot de
passe.

Connexion

#88 JE N'Al PAS D'ESPACE

Créez votre espace personnel qui vous
donnera accés au tableau de bord de vos
demandes existantes, a votre espace de
stockage sécurisé et a d'autres
fonctionnalités facilitant votre relation a
mairie.

CREER MON ESPACE

PORTAIL

CITOYEN

Vos démarches en ligne avec Ma nosque

............

Allez sur le portail citoyen de la ville de Manosque :
https://www.espace-citoyens.net/manosque-dlva/espace-citoyens/

Connectez-vous avec votre compte (puis passer a I'étape 1) ou créez votre
espace

Si vous venez de créer votre espace, vous aurez besoin de contacter le
secrétariat du centre de I'enfance au 04 92 71 09 89 afin de demander une clé
enfance.


https://www.espace-citoyens.net/manosque-dlva/espace-citoyens/
https://youtu.be/EEMwmgSI3NY
https://youtu.be/EEMwmgSI3NY

& PORTAIL

Y CITOYEN
ETAPE 1 :&IER AdIIINIS 1

12 Vos démarches en ligne avec Manosque
ON ESPACE MON TABLEAU DE BORD - Une fois connecté a votre espace, cliquez sur le
P | Jounesse BADA - bouton Créer une inscription puis sélectionnez
2 B @ B &
u QE‘IHIé-’C‘S Mes faciures Mes Coorconnées

.~ Dossier Administratif.

documents

A Proti & icerntiants  §8§ Entourage MA FAM'LLE

Sélectionnez un enfant pour démarrer la
démarche d’inscription.
SV EOIER @ @ 6: & @ La démarche est a effectuer pour chacun des
Modifier les Créer une J'ai perdu ma Signaler une Autres . . .
= ) réservations |  inscription cante absence  aémarches enfants que vous souhaitez inscrire.
e DEMARCHES
CREER UNE INSCRIPTION
‘ Léon Dossier Administratif.
‘ Louis Dossier Administratif.




-

ETAPE 1 :&@lERA MINIS
T

o

Vous allez procéder a I'inscription de votre enfant au sein du Centre de Loisirs de la Ville de Manosque
Celle-ci se déroule en plusieurs étapes.

Ici se trouve la premiére étape le dépot du dossier

les piéces suivantes :

bligatoire) téléchargeable ici

o Le camet di té avec les vaccinations & jour (obligatoire)

o Le justificatif dallocataire CAF ou la déclaration des revenus sur I'année N-1 (obligatoire)
o L% ' é Civile i
o Certificat de scolarité pour les moins de 4 ans

Pour les non résidents de la Ville de Manosque, Veuillez fournir obligatoirement un contrat de travail justifiant de votre activité

urla

Vous recevrez, par la suite un mail de confirmation du traitement de la demande.

Sile traitement de la demande est positif, vous accéderez & la ine étape ié qui est |a création de l'inscription dans le ment

u "Famille” onglet " Créer une

inscription”.

rez,
derniére ) dans le menu "Famille” onglet "madifier les réservations".

Cliquez pour prendre connaissance du Réglement intérieur du Centre de I'Enfance

/ANNULER LA DEMARCHE

vrez, ensuite un mail de confirmation du traitement de la demande, seul le traitement positif vous permettra ensuite de procéder

4 I'étape réservation (troisiéme et

PORTAIL
CITOYEN

Vos démarches en ligne avec Ma nosque

............

Plusieurs documents sont nécessaires afin que votre
démarche soit traitée positivement :

. Fiche sanitaire (obligatoire) téléchargeable ici

e Le carnet de santé avec les vaccinations a jour (obligatoire)

e Lejustificatif d'allocataire CAF ou la déclaration des revenus sur
I'année N-1 (obligatoire)

. L'attestation d'assurance Responsabilité Civile (obligatoire)

. Certificat de scolarité pour les moins de 4 ans

NOUS AVONS BIEN ENREGISTRE VOTRE DEMANDE

19 DEMANDE N° 76232 T}
aolt 09:33 ﬁﬁ Dossier Admintstratif
A2 éon

Une fois les documents réunis cliquez sur commencer et
laissez vous guider.

Si votre demande est traitée positivement vous
recevrez un mail de confirmation et vous pourrez passer a
I'étape suivante.


https://www.espace-citoyens.net/manosque-dlva/espace-citoyens/App_Ressources/fichiers_mairie/FICHE_SANITAIRE_ok.pdf

\
ETAPE 2 : 1 1/2 \

PORTAIL

CITOYEN

Vos démarches en ligne avec Manosque

. Manosque-dlva <nepasrepondre_manosque-dlva@espace-citoyens.net>
3 Amoi v
Bonjour M. F T,

L'instruction de votre demande Dossier Administratif. déposée le le 19 aolt 2022 a été traitée positivement.

Les détails peuvent étre consultés en cliquant sur le lien suivant : https://www espace-citoyens.net/manosque-dlva/espace-citoyens/Demande/SuiviDemande/

10:18 (il y

- Alaréception du
mail vous indiquant
que votre dossier a

VhFkX57CSp0ov2qm8mh5fUO04dFk6DID.

été traité

positivement,

MA FAMILLE

& 4 B

Créer une Jaiperduma  Signaler une Autres
inscription carte absence démarches

Modifier les
réservations

CREER UNE INSCRIP1 ON

‘A

Inscription & Ia restauration scolaire

2

Inscrire son enfant a la garderie

connectez vous a
nouveau a votre
espace pour créer
votre inscription
au centre de
loisirs.

Centre de Loisirs Mercredis

&
‘A



https://www.espace-citoyens.net/manosque-dlva/espace-citoyens/
https://www.espace-citoyens.net/manosque-dlva/espace-citoyens/

PORTAIL
CITOYEN

ETAPE 2 : 1 2/2 Vos démarches en ligne avec Manosque

Renseignez le groupe de votre
enfant via la liste déroulante.

o @ Et renseignez le nombre

[ ANNULER LA DEMARCHE | d’enfants que vous allez inscrire

au centre.
INSCRIT
Inscrit  Nom de votre enfant . .
n 7 7 ‘ Attention : pour les enfants de moins
e o ks e < de 4 ans vous vous engagez a
> Veuillez choisir le nombre d'enfants inscrits au ééﬁ;‘eﬂz‘?zﬁ;'ﬂ?’“z :ﬁ:;‘oi:OnI:EDU“” i I ’i n Scr I re Sur tOUte I a p érl Ode Con Cer né
(2 PR D=t lors de la prochaine étape de
Centre de I'enfance - 7/8 ans CDE e .
Centre de I'enfance - 9/12 ans CDE I'eSGI’VGtIOI’I
POUR LES ENFANTS DE MOINS DE 4 ANS
Je m'engage a réserver sur la période compléte - Continuer la démarche pu is

si mon enfant a moins de 4 ans

Reglement Intérieur Reglement Intérieur du Centre de 'Enfance Val Ide r



& _ PORTAIL
\ ( ’\\ CITOYEN

Bonjour Mme Jeunesse BADA,

L'instruction de votre demande Centre de Loisirs Mercredis déposée le le 19 aolt 2022 a été traitée positivement. - A Ia rece ptlon d u mall

Les détails peuvent étre consultés en cliquant sur le lien suivant : https://www.espace-citoyens.net/manosque-dlva/espace-citoyens/Demande/SuiviDemande/ VOUS |nd|q Uant que VOtre
c1ePCPyabshYyuk2d1BsAON3h2eV]LiH. . sy iz

dossier a été traité
positivement connectez
VOUS a nouveau _a voire
espace, pour réserver
les jours souhaités au
MA FAMILLE centre de loisirs.

Pour finaliser votre inscription, veuillez vous rendre sur la partie "modifier les réservations”, sélectionnez vos options puis validez par le paiement.
Cordialement,

La Ville de Manosque

Modifier les
réservations

Autres - Cliquez sur Modifier les
— réservations et
—— sélectionnez votre
enfant.

MODIFIER LES RESERVATIONS

‘ Léon * Centre de Loisirs Mercredis Centre de I'enfance du 01/09/2022 au 07/07/2023



https://www.espace-citoyens.net/manosque-dlva/espace-citoyens/
https://www.espace-citoyens.net/manosque-dlva/espace-citoyens/

- ‘ \ PR T ovEN
ETAPE 3 :&ERVA \

Vos démarches en ligne avec Manosque _
- _—~ Période de réservation concernée (pour
isirs Mercredis - du 01/09/2022 au 07/07/2023 - Centre de l'enfance - 7/8 ans CDE rappel . pour les enfants de moins de 4 ans
_.Semaine EME Réservations du 01/09/2022 au 21/10/2022 Septembre 2022 » Appliquer une périodicité VOUS Vous engagez é I’inSCrire sur toute Ia
29/08 30/08 31/08 01/09 02/09 03/09 04/09 .
Cochez la case correspondante a vos
besoins
05/09 06/09
i Cliquez sur “Allez I’étape 2” et procédez a
la validation et au paiement.
' 12/09 13/09 14/09 15/09 16/09 17/09 18/09
Joumee




PORTAIL

CITOYEN

ETAPE 4 : ENT EN LIG Vos démarches en ligne avec Manosque

o o

| ANNULER LA DEMARCHE < RETOUR A L'ETAPE 1

‘ MON PANIER

Le demandeur

@& Mon panier:  17.00€

. Vous pouvez effectuer un réglement avec Payzen, service de paiement sécurisé
Suite a la validation, vous disposerez de 40 minutes
La demande pour finaliser le paiement en ligne. Au-dela de ce délai, paylzenl v
votre demande sera automatiquement annulée

Vous accédez a un récapitulatif
de vos réservations. Si vous
Sr— étes satisfait vous pouvez
ATION .
Léon - * Centre de Loisirs Mercredis - du 01/09/2022 au 07/07/2023 - Centre de CI Iq u e r S u r ALI D E R ET

' _ SR et ZA\(=3 sinon cliquez sur
o';/ggcz;;ilz 2T/3rsc/£eo;'2 Reto ur é | ’ ét a pe 1 po ur
Mat+Repas Mat+Repas v ' .

’ : modifier vos réservations.

afollin@ville-manosque.fr




